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Socializar la Politica de Gestion del Riesgo

Socializacién dea politica de gestién del
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Volver a la O.Portada
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Evaluar la adherenciaa la Politica de Gestion del
riesgo

Informe de evaluacién de adherencia ala
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de la politica de gesti
Riesgo institucional

Lider Gesti6n del Riesgo

Abril
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Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano y el| ¢ : )
31 ‘ : al Ciudadano , Mapa de riesgos de corrupcién | Gestién de Planeacién Organizacional Enero
Mapa de riesgos de corrupcién para consulta 3 :
c1 / 2024 publicado en pagina web
ciudadana
Subcomponente 3 Publicar el Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Consultay divulgacién 32 |Ciudadano y el Mapa de riesgos de corrupcién| Mapa de riesgos publicado en pagina web | Gestién de Planeacién Organizacional Enero
2024 definitivo
. ) X Lider de Planeacion Organizacional
Social luar el Plan Anti 6n y d
octalizar y evaluar el Plan Anticorrupeion . del oo o) ge aistencia 100% de colaboradores. |Lider Gestion del Riesgo
33 |Atencién al Ciudadano, el Mapa de riesgos de Marzo
e S el Informe de evaluacién. Lider Gestién Talento Humano
efe de Contral Interno de Gestién
) - - Formato de seguimiento diligenciado o
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"~ |plan de auditorias de seguimiento vigencia 2024. seguimiento.




Subcomponente 1

Identificar los tramites relacionados

Establecer los tramites

Volver a la O.Portada

Responsable
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c2 21 Calidad en el servicio: Tecnoldgi Trimestral
Inventario de Tramites en cada proceso sujetos de racionalizacion alidad en el servicio echoldgica plataforma SUIT rimestra
Subcomponente 2 Automatizacion de los
Identificar posible alternativa de Diagnosticar el estado del inventario | | Tramites identificados - - Responsable )
¢ optimizacion enlos tramites | 22| de los tramites publicados en efsurr | OPtMizacion delservicio f i o en la calidad Tecnolégica e s Trimestral
priorizados. del servicio
Subcomponente 3 ) ) )
c2 \dentificar Accesibilidad enlos | 2.3 de Roles en la Institucion |  Optimizacién del servicio @ anh. Tecnolégica Fepranselit Egim NS tEL
" Accesibl prestacion del servicio plataforma SUIT | Informe trimestral
tramites priorizados.
Subcomponente 4 - )
Actualizar enla plataforma del Corgar y actualizar informacicn de los Responsable
c2 DB 2.4 |trimites publicados y a publicar en la| Optimizacion del servicio |  Calidad en el servicio Tecnoldgica c Trimestral
SUIT los tramites priorizados en la plataforma SUIT
© plataforma SUIT
Institucion
Subcomponente 5 Realizar las Acciones de mejora y . "
clo o | oportunidady Calidad en el ) R bl )
c2 Establecer Plan de Mejoraalos | 2.5 | presentar cadacuatro | Of del servicio | 2Pt :en‘:ici:' edenel Tecnolégica la:;‘:"ms: s:n' Trimestral
Hallazgos del resultado ITA meses P
Realizar seguimiento y dar a conocer
Subcomponente 6
los beneficios de la racionalzacio Oportunidady Calidad en el R bl
c2 Definir estrategia parahacer | 2.6 | '°°Peneficiosdelaracionalizacion |- o yin i del servicio | OPOtUMidady Calicad en el Tecnolégica esponsale Febrero- Diciembre

seguimiento

que obtienen los servidores y
usuarios de la entidad

servicio

plataforma SUIT




Planear la Rendicion de Cuentas de

VolveO.portada

Gestion de Planeacion
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i
W Acta Comité Institucional
11 la vigencia 2023, con base en la L Gaszﬁ"n [——— e (o] Febrero
normatividad vigente i y pel Control Interno
i
Gestion de Planeacion
1.2 Definir las Acciones a ejecutar Ci O izaci Febrero
Control Interno
Publicar el Informe de rendicién de 0 Gestion de Planeacion
1.3 [cuentas sobre la gestion institucional Informe de rendicion de Organizacional Abril
Subcomponente 1 h s cuentas publicado.
c3 Informacion de Calidad y previo a la audiencia publica.
en Lenguaje Ct i
Disefar y publicar Tarjeta de
Invitacién a la Audiencia Publica, a n Pecy T Gestion de la Informacion y .
(G4 través de la Pagina Web, Correo [ai=atel fon Comunicacién Organizacional (i
ico, personal
En cumplimiento a
T e Publicacién efectuada en las los plazos
a9 Z‘dz’r'"::; ';FI:CS: ‘?:BR;;‘S';SL“" fechas establecidas por la Gestion de Planeacion | establecidos en la
- 9 - Circular Externa No. 008 de Organizacional Circular Externa
Supersalud en el Portal de Vigilados 2018 Supersalud. No. 008 de 2018
Supersalud.
Definir e Implementar la estrategia de L Gestion de la Informacion y .
2 Rendicion de Cuentas Estrategia implementada Comunicacion Organizacionall Febrero - Abril
2
CS Didlogo . o voo de e rod
romover el uso de las les P " "
5 ) . Informe de Difusion y Gestion de la Informacion y L
22 'sociales como mecanismo de dialogo L L ST Enero - Diciembre
permanente con ol ciudadano seguimiento al uso de redes | Comunicacion Organizacional
Informe de Gestion publicado Gerencia
31 Definir las acciones para motivar la enLgr:;::s Y regu!sllo:ede Ges(gén d.e PI?"W'én Aol
T R E D EEEIS Cuentas en la Pagina Web de| Gestion de la Informacion y
c-3 Responsabilidad la E.S.E Salud del Tundama |Comunicacion Organizacional
Aplicar encuesta al final de la
Audiencia Publica a todos los Informe de resultado de la o
22 Participantes, con el fin de evaluar el encuesta Control Interno Abril - Agosto
Proceso de Rendicién de Cuentas
Gerencia
Evaluar y hacer retroalimentacion " P Control Interno
44 |dela Gestion de Rendicién de Acta Comité nstitucionalde | Gesfion de Planeacion Agosto
Cuentas y e Organizacional
Subcomponente 4 Mejoramiento Continuo
c3 Evaluacion y
Retroalimentacion a la EaEEn
Gestion Institucional @ (T
42 Generar Plan de Mejora de la Gestion| Formato Plan de Mejora sobre Gestion de Planeacion Agosto
; de Rendicion de Cuentas resultados Organizacional
Mejoramiento Continuo
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Volver a O.Portada

Mantener el despliegue del Programa Institucional

L acion "asoncitn com amor Cultura humanizada Lider de Humanizacién Enero - Diciembre
— ::aluzfar segum jento de adhterle'ncua :I pm%:c(ﬂol
e anejo del dolor, como sexta linea de accion del

Estructura administrativay | 1.2 ! g - ! Indicadores Lider de Humanizacién Enero - Diciembre

ca . Programa de Humanizacién:" El Dolor desde tu

estratégico

Medir la adherencia al Programa Institucional de
1.3 |Humanizacion "Atencién con Amor" tanto a imie i Lider de izacio Marzo - Diciembre
usuarios como a colaboradores de la institucién.

Tider SIAU
Continuar con los ajustes pertinentes a la pégina [ i Gestion de la iony -
21 Enero - Diciemb
institiucional - ITA de acceso Comunicacién Organizacional nero - Diciembre
Planeacion
) - Ejecucion de actividades | Gestion de la Informacion y
los de tanto L L -
22 er! en c o Enero - Diciembre
al usuario interno como externo. e 3 o
comunicacion Lider de Humanizacién
Subcomponente 2 - -
e Gestion de la Informacion y
c4 Fortalecimiento de los . ) X oe 8 e
e st Continuar con el despliegue de estrategias que Comunicacién Organizacional
23 [permitan brindar informacion y educacion a los i i Lider izacio Enero - Diciembre
usuarios y sus familias. Lider SIAU
Gerencia
Continuar con el despliegue de estrategias y Gestion de la Informacion y
; : e P e s :
2.4 |mecanismos que garanticen fa asistencia puntual [ Mantener el . I
(hora y fecha) a citas médicas, odontolégicasy  |indicador Lider SIAU
examenes de laboratorio. Lider asignacion de citas y

facturacion




Socializar los programas de Capacitacién, Bienestar

3.1 e Incentivos de la vigencia 2024 a los Capacitacién general Lider Gestién deTalento Humano Febrero
colaboradores de la E.5.E Salud del Tundama
Continuar con el despliegue de estrategias S1AU
12 aue garanticen a 2 los " del 100% del | Continuo Timestral
derechos y deberes de los usuarios tanto interno  [indicador Lider Humanizacion
como externo
Desplegar el Plan de Intervencion del clima laboral Febrero -
@ Subcomponente 3 33 "d & | Siaotstiee resloao o o 209 | nforme diagnsstico Talento Humano Nodtomt
S — acorde al diagnéstico realizado en la vigencia oviembre
34 |Implementary medir a5 estrategias del programa. [Informe demedicigne | Febrero-
de Cultura Organizacional impacto Noviembre
Implementar estrategias para la gestion del Indicador Talento Humano
35 | !mPeme GES [HRIBG Segun indicador
conocimiento
el duccion reinduccion  trabatad: Talento Humano
ealizar induccion y reinduccion a trabajadores .
36 et ¥ V" [programa formulado Segun indicador
Contratistas de nuevo ingreso
Publicar informacién de la programacion
e ce @ programacian y Publicaciones en Plataforma |Lider SIAU ’
a1 dela Politica de social [0 Enero - Diciembre
en Salud - PPSS.
s Subcomponente 4 , |Reatizar seguimiento a a trazabiidad de Informe semestral publicado| Lider SIAU Mensualy
Normativo y procedimental “® |respuestas de las PQR y planes de mejoramiento | pagina web Control Interno semestral
Actas de Comite Etica e
Presentar Informes mensuales de PR ante el |Integridad. Lider SIAU
a3 [TresentEr T b ” e ) Mensual
comité de Etica e Integridad . Sistema de Gestion Integral | Comité de Etica e Integridad
Almera
Realizar analisis del cumplimiento de las metas de
5.1 |promocion y prevencion frente a los programasy  [Informe de analisis Lider de PYP Trimestral
contratos de las E.P.S.
Realizar comité de
Asociacion de Usuarios
Estrategias para el fortalecimiento de la siau )
52 ot - acorde a cronograma - ) Enero - Diciembre
Asociacion de usuarios Asociacién de Usuarios
establecido
S — Elabo.ra.r'PIadn de Trabajo
ca Relacionamiento con el cotat o odel ‘E‘_”"::"’" elF'sua"Ds -
: strategias para el fortalecimiento de la ecutary realizar
dadano 53 AR ERPEIRAl Jsizly - Febrero - Diciembre|
Asociacion de usuarios delPlande A de Usuarios
Trabajo de Asociacién de
usuarios
5.4 |Flaborar Cronograma de reuniones acordealos [ o SIAU o
estatutos de la Asociacion de Usuarios g Asociacion de Usuarios
Verificar la efectividad de las reuniones con Actas de reunion Asociacién [SIAU .
ES o . . - . Enero- Noviembre
Asociacion de Usuarios de Usuarios Asociacion de Usuarios
Subcomponente 6 Elaborar planes de mejora para asegurar la Jefe Control Interno de Gestion
4 b @ 6.1 e AL g Plan de mejora Enero - Diciembre

y

, calidad y mejora continua

Lider Mejoramiento Continuo
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Continuar el Diagnéstico del nivel del
i io en i i de
5 o . 5 Gestion de la Informacion
1.1 |transparencia activa segin la  matriz|Ds Di c it ) o y Febrero
autodiagnéstica (Indice de Tranparencia
activa - ITA)
Elaborar el Plan de Acciéon para el Gestion de la Informacion
12 imiento de la Norma de la informacion|Plan de Accion P reiner e Febrero
Subcomponente 1 sujeta publicacion acorde a diagnéstico ITA €
cs Lineamientos de
Transparencia Activa )
Elaborar el Plan de Accion para el o . .
. .. |Informe seguimiento a la|] Gestién de la Informacién y N
13 de la Norma de la informacion| = A2 0 (et P Marzo - Noviembre
. o ¢ : ejecucién del Plan de Accién| Comunicacién Organizacional
sujeta publicacion acorde a diagndstico ITA
Gestion de la Inf io
Generar las visualizaciones de los resultados| ien C8 A T e Y
1.4 |de la medicion del Indice de Desempefio Enero
ol cice Pen°l ib1 2022. Lider Gestién de Planeacion
Institucional - IDI de la vigencia 2022. P
Organizacional
Realizar  Diagndstico  del nivel  de|
i i del i i de Gestion de la Informacion
21 9 a 2 3 A ol Febrero
transparencia pasiva segin la  matriz| C (o]
Autodiagnostica.
Generar comunicados de la institucion con
2 o d bolatins st piezas g’a"_zas' Material informativo| ~ Gestién de la Informacién y Febrero -
5 Lineamientos de -2 [podcast, boletines digitales y contenidos| ycopaqy v puplicado. @ PR -
Transparencia Pasiva informativos para la difusién de los servicios
que orestala i
Elaborar y publicar los resultados, en el
informe unificado de PQRSD y percepcion dej
" g Febrero -
2.3 |los grupos de valor. Informe publicado. Lider SIAU .
Noviembre
Elaborar instrumentos de Gestién de la
Informacién: Inventario de Activos de|Instrumentos de Gestion de| 2 i
9 " o ) ] Gestién de la Informacién y Febrero -
3.1 |informacion, y|ia c P N
reservada, y Esquema de publicacion de|en la pagina web
informacién
Inventario Documental del
Determinar el Fondo Documental Acumuladoj Gestion de la Informacion y Febrero -
3.2 Fondo de Documento B L N
de la ESE C [¢]
Acumulado
33 el Programa de de las Tablas de|  Gestion de la Informacién y Febrero -
. documental valor C icacién O izaci i
. Gestionar lal . .
Proyectar la Implementacién del Programa de| . Gestion de la Informacion y Febrero -
34 [ oeumentol Implementacion  de las| =00 C 8 BT .
[ Tablas de valor Documental
35 Difundir el Fondo D lad en la web de las|  Gesti6n de la Informacion y Febrero -
. laE.S.E tablas de valor C icacién O izaci i
Subcomponente 3 36 [c)eflnlr e‘I' SIC  Sistema Integrado de D {_Gestlé.n dslla I:forrrfau‘ony Feb(rero-
cs Instrumentos de Gestion de onservacion
la Informacién : . Personal vinculado acorde a|
Vincular al personal de Gestién documentalf . ) .
i 0 o de la Gerencia
37 [de acuerdo @ de 1a Resolucion| o oiucién 629 de 2018 de] Talento Humano Febrero
629 de 2018 de la Funcién Piblica e X
Ia Funcién Piihlica
Continuar con la Gestion para aprobacion de|TRD institucional|  Gestién de la Informacién y N
38 i . Pl o Marzo - Noviembre
las tablas de retencion documental Actualizada Comunicacién Organizacional
Socializar el diagnéstico de  Gestion
39 [.!ocum.ental articfjlado con .Ia politica e o Bl D Gestié‘n d? Ialnfurrr.laci.ény Marzo
lineamientos y atributos de calidad de las| Comunicacién Organizacional
dimensiones que componen MIPG
310 Verificar y actualizar el registro de activos de|Registro de activos|  Gestion de la Informacion y Febrero -
- la informacion actualizado (inventario) C icacion Organizacil i
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CS Transparencia

Informacion Puablica

lenguaje claro del PNSC - DNP

Comunicacién O

Verificar y actualizar el indice de informacion| . Gestion de la Informa Febrero -
3.1 o Documento de Registros L ) N
clasificada y reservada C O
Realizar diagndstico de la infc i6 |
ealiar dagnésico de o Informacién y e Gestion d a nformacony .
4.1 |criterio de de|D L o Junio
. Comunicacién Organizacional
acuerdo a lo requerido por la norma
Subcomponente 4
(= Criterio di ial de
accesibilidad
. S a . .
Elaborar el Plan de accion y mejoramiento del Gestion de la Informacion y N )
4.2 P N . : para dar (et A Junio - Noviembre
criterio diferencial de la informacion y Ce [o]
plan de accién
'Subcomponente 5 de i ion que
Gestion de a Inf io Feb =
5 [Monitoreo del Accesoala | 5.1 [publica la entidad acorde a la guia de|Lineamientos establecidos CxENCBInlL T EEEY enrero
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SALUD el TUNDAMA
Componente 6: Iniciativas adicionales

VIGENCIA 2024

Capacitacién acorde a programacion.
Informe de adherencia a la capacitacion Talento Humano
Indicador Efectividad de las capacitaciones

Acorde a cronograma del
Plan de Capacitaciones

Promover espacios de capacitacion relacionados con el
codigo de integridad.

Realizar seguimiento para que los funcionarios de la
Talento Humano

2 |entidad realicen el diligenciamiento del formato de Reportes de seguimiento. ., ., Enero - Diciembre
. Gestidn de Contratacion
bienes y rentas.

Realizar seguimiento para que los contratistas
obligados de la entidad realicen el diligenciamiento del
aplicativo por la integridad, de acuerdo a la Ley 2013

3 |del 2019. (Por medio del cual se busca garantizar el Reportes de seguimiento. Gestion Contractual Enero - Diciembre
cumplimiento de los principios de transparencia y
publicidad mediante la publicacién de las declaraciones
de bienes y renta y el registro de los conflictos de
interés)




